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Anvandarmanual for bordsreservering 3

Introduktion

AdmiPro ar ett system utvecklat for att méta kundernas behov och
samtidigt vara enkelt for dem som anvander systemet. Darfor ar vart
huvudmal vid utveckling av programmet att behalla enkelheten samt
forbattra kvaliteten pa& produkten. Med hjalp av dem som anvéander
systemet dagligen har vi lyckats erbjuda en produkt anpassad for vara
kunders behov.

Foretaget har arbetat pa detta satt sedan 1986, da foretaget forst
startades och har kommit att inkludera flera olika ekonomi- och
kassasystem anpassade for flera olika branscher. Dessa inkluderar bl.a.
butik, livsmedel, restaurang, grossistféretag, stadforetag samt vanlig
varuhandel.

AdmiPro ar utvecklad for att anvandas med MS Windows XP Pro, MS
Windows 2000, MS Windows 2003 och MS Windows 7. Det ar en
anvandar- och natverksversion, dar natverksversionen kan anvandas
med klientservern via TCP/IP protokoll.

Vi erbjuder foljande tjanster via Internet:

Underhall

Uppdatering

Kontroll

Installation av nya moduler
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Anvandarmanual for bordsreservering 4

Reserveringsplanen

I AdmiPro kan man reservera bord, skicka bekraftelse via SMS och/eller
e-mail, forbestalla mat och dryck och mycket mera. Modulen gar ocksa
att koppla till en onlinebokningsmodul dar gasterna kan boka bord via
hemsidan.

Ga till reserveringen

For att komma till reserveringen klickar man pa knappen "Reservering” i
bordsplanen. | reserveringen far man en 6verblick 6ver hur matsalen ser
ut under en arbetsdag. Planen visar bland annat vilken status varje bord
har, datum och tid m.m.

Nagra forklaringar av arbetsytan
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Installningar for reserveringsplanen

Det som ar viktigt for att reserveringen skall fungera smidigt ar att
definiera hur borden hanteras, det vill sdga vilka bord som ar latta att
satta ihop for att ta emot ett storre sallskap samt mellan vilka tider det
gar att forboka.

Definiering av sammansaéattning av bord

Gor sd har:

1) Logga in som administrator

2) Under "Ga till” valj "Programmering” och klicka pa
"Bord/Rum”.

3) Valj "Bord” och salen som skall definieras.

4) Knyt ihop borden genom att ange vilka bord som
kan slas samman (se Figur 1). Definiera mandagen
forst sa gar det att kopiera den till 6vriga dagar i
veckan (se Figur 2).

5) Ange ett ’S” for sista bordet, lamna tomt om bordet
inte skall kunna bokas eller en stjarna om bordet
inte skall kunna bokas fran "Book2AdmiPro”.

Figur 1: Hogerklicka for att kopiera mandagen till 6vriga veckodagar
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Definiering av bokningstider

Detta géller endast om man anvander "Book

Gor sé har:
1) Logga in som administrator

Anvandarmanual for bordsreservering
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2) Gain i reserveringsplanen

Sittingstabell

1100 1 1200 1 1300 1 1500 2,5 1800 25 21.00 25

3) Under "Arkiv” och valj Co—

agen

alla helgons dag

"Sittningstabell”. —

juldagen

annandag jul

trettondagen

4) For varje dag anges nar G

(dag innan

vaniig fredag

1100 1 1200 1 1300 1 1500 2,5 1800 25 21:00 25

langfredag

sittningen borjar och hur lang |

vaniig séndag

1000 2 1200 2 1600 3 1900 3

vanlig k

ordag

1000 2 1200 2 1600 3 1900 3 2200 2

tid man far boka. Om falten

paskafton

23 pingstafton

24 midsorn

mmaraf fton

lamnas tomma gar det inte att

julafton

nyarsafton

boka.

trettondagsafton

nationaldagen

30 apr

i (halvdag)

For att gora reserveringsplanen tydligare kan man ange vilka tider som
skall visas pa skarmen. Har kan man aven stalla in hur manga bord som

skall visas, hur breda kollumnerna skall vara
anvandas eller inte.

samt om hela skarmen skall

GoOr sd har:

Redigera  Funktionsmenyn

1) Klicka pa "Arkiv” och valj
"Tidsintervall”.

2) Valj vad som skall &ndras av de
visade alternativen.

Uppdatera skdrm

Visa loggfil

Walj skrivare

List box féir val av flera bord av/pd
Tidsintervall 3
Sittningstabel|

Avsluta

Valj starttid
Valj sluttid

Hela skirmen pa/av
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Bokning

Registrera en bokning

Gor sa har (alt 1):
1) "Hogerklicka och dra” musen i den
position som bokningen skall vara.
2) Fyll i "Arbetsfaltet”. Minst namn
och telefonnummer.
3) Klicka pa knappen "Spara” i @
"Arbetsfaltet”.

Gor sa har (alt 2):
1) Klicka pa onskat bordsnumer.
2) Klicka pa 6nskad ankomsttid.
3) Fylli "Arbetsfaltet”. Minst namn och
telefonnummer.
4) Valj hur lange bordet skall vara bokat och antalet

personer. @
5) Klicka pa knappen "Spara” i "Arbetsfaltet”.

Om séllskapet &ar storre an bordet kommer AdmiPro leta
fram flera bord enligt "Bordsdefinitionen” for att hela
sallskapet skall fa plats.

Flytta pa en bokning

Gor sa har:
1) Hogerklicka pa den bokning du vill flytta.
2) "Hogerklicka och dra” musen i den position som
bokningen skall vara.
3) Klicka pa knappen "Spara” i "Arbetsfaltet”. @]

Dubblera en bokning

Om en gast vill boka flera bord vid ett tillfalle eller nar sallskapet kommer
behdva fler an ett bord sa finns funktionen "Dubblera bokning”.

Gor sa har:

www.admipro.se
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1) Hogerklicka pa den bokning du vill flytta.

2) "Hogerklicka och dra” musen i den position som

den andra bokningen skall vara.

3) Klicka pa knappen "Dubblera” i "Arbetsfaltet”.

Utdka ett storre séallskap

Gor sa har:
1) Markera ett bord som tillh6r sallskapet.
2) Markera var det utbkade bordet skall vara
3) Klick pa knappen "Addera”.

Radera en bokning

Gor sa har:
1) Hogerklicka pa den bokning du vill radera.
2) Klicka pa knappen "Radera” i "Arbetsfaltet”.

Registrera vantande gast

Gor sa har:
1) Hogerklicka pa det bord dar nagon vantar.
2) Ange namnet i "Vantar” i "Arbetsfaltet”
3) Klicka pa knappen "Vantar” i "Statusfaltet”.

TOm uppgifter i arbetsfaltet

Gor sa har:
1) Klicka pa knappen "Blanka rad” i
"Arbetsfaltet”.

www.admipro.se
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Ta upp forbestallning

Gasten kan redan vid bokning av bordet forbestalla vad de skall ata eller
dricka. Vid ankomst kommer bong skickas direkt till koket.

Gor sa har:

1) Registrera bokning. =
2) Klicka pa knappen "Forbestallning”.

Arkiv

stefan  suppori@admiprocom 20120709 |11 1315 40 | 2| 175
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Dagens lunch
Kuponglunch
- Lunch |

Lunch dryck

3) | fénstret som dppnas, klicka pa knappen "S6k”
4) Nar allt ar registrerat, klicka pa "Avsluta”.
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Bordsstatus

For att ha fullstéandig kontroll 6ver matsalen sa visas status pa alla bord.
Detta gors med farger och forklaringar finns i bordsstatusfaltet.

Arkiv  Redigera Funktionsmenyn
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| Avsluta

Vantar (klickbar) — Bordet ar upptaget men det finns gaster som vantar.
(Markeras med en réd ram)

Nota (ej klickbar) — Bordet har fatt in en férnota.

Upptaget (ej klickbar) — Bordet ar upptaget.

Ankomit (klickbar) — Bordet &r bokat och gasterna har kommit.
Reserverad (ej klickbar) — Bordet &ar reserverat.

Forratt, varmratt, dessert (ej klickbara) — Anger vilken ratt som har
begérts fram.

www.admipro.se
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Nar gasterna anlander

Gor sa har:
1) Hogerklicka pa gastens bokning.
2) Klicka pa knappen "Ankomit” i "Statusféaltet”. [

Ankomit |

Om det finns forbestallningar pa bordet s& kommer
systemet skicka en bong till koket forst nar man tryckt pa
Ankomitknappen.

www.admipro.se
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Listor

Dagens bokningar

Gor sé har:
1) Klicka pa knappen "Dagens
Bokningar”.

Bokningar

2) Ett fonster visar alla bokningar under dagen samt en summering
av bokningarna.

3) Klicka pa "<< Stang >>" for att stanga fonstret

Utskrift av dagens bokningar (Funktionsmeny)

Gor Sé har DAGENS BOKNTNGAR
1) Vélj ”Funktlonsmenyn”. Fran Till Bord Antal Namn
2) Valj "Dagens bokningar”. 0230 0930 11 2(2) Tasee W
. o 3 . 3y s 08330 12300 8 2(2) Lzziz W.
3) Klicka pa "<< Skriv ut >>” for att R STON i
skriva ut listan pa kvittoskrivaren. M g g
4) Klicka pa "<< Stang >>" for att 11130 1930 6 2(2) aceem.
stanga fonstret. 12115 19115 6 2(2) tese .
12:15 16:15 5 2(2) Lasse W.
13:15 17:15 11 2(2) stefan
15:30 19:00 8 2(2) stefan
<< Skriv ut >>
<< Stdang >>

www.admipro.se
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Produktionslistor

Gor sa har:
1) Klicka "Dagens forbestéallningar”
2) Fonster for produktionslista dppnas.

Produktionslista 2012-07-09 Produktionslista ack. 2012-07-09

[11:30 6 154 Carpaccio
c

Grillad Anka
L
L

Pumpasoppa

1315 11 175

Samosas & Dadel

| <|[n|n|<|[n|n|o

Sammanstéllning per bestalllning Sammanstéallning summerad

3) Klicka pa "Skriv ut” for att fa ut vald lista pa kvittoskrivaren.
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Navigering

Navigera i salen

Om salen har fler &n 29 stycken bord i en sal sa kan inte alla visas pa en
sida. For att bladdra mellan bilder i salen finns tvd knappar uppe till
vanster.

Andra datum

For att byta datum finns det tva satt. Det ena &r med knapparna uppe till
vanster och det andra ar med knapparna nere till vanster.

Byta sal

Vill man snabbt byta sal sa klickar man pa knappen "Sal”, enlista pa
tillgangliga salar visas.

www.admipro.se
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